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Aanvraag ziekenvervoer

Heeft u een vraag over vervoer? We informeren u met deze flyer graag over ziekenvervoer vergoed
vanuit de zorgverzekering en we helpen u op weg bij het doen van een aanvraag.

Wanneer kan een vervoersvraag spelen?

Binnen de revalidatie kunt u in drie gevallen aanspraak maken op ziekenvervoer. Namelijk bij:
o Taxivervoer naar ziekenhuis afspraken.
e Taxivervoer voor weekendverlof naar huis als onderdeel van het revalidatieproces.
e Taxivervoer naar revalidatie dagbehandeling.

Voorwaarden om in aanmerking te komen voor ziekenvervoer
Om voor taxivervoer in aanmerking te komen, moet u binnen één van onderstaande categorieén
vallen:
e U kunt zich alleen met een rolstoel verplaatsen.
¢ U gaat voor nierdialyses naar een ziekenhuis of dialysecentrum.
¢ U ondergaat oncologische behandeling zoals chemotherapie of bestraling.
e U ziet zo slecht dat u zich niet zonder begeleiding kunt verplaatsen.
¢ U ontvangt geriatrische revalidatiezorg. Let op: hier valt de medisch specialistische poliklinische
dagbehandeling van De Hoogstraat Revalidatie niet onder.
¢ U ontvangt geneeskundige zorg voor specifieke pati€éntengroepen (GZSP). Let op: hier valt de
medisch specialistische poliklinische dagbehandeling van De Hoogstraat Revalidatie niet onder,
wel dagbehandeling in een groep welke onderdeel zijn van een zorgprogramma bij chronisch
progressieve degeneratieve aandoeningen. U kunt hierbij denken aan een zorgprogramma voor
NAH (Niet-Aangeboren Hersenletsel) zoals Hersenz of groepsbehandeling in het afasiecentrum.
e Je bent jonger dan achttien jaar en bent aangewezen op verzorging vanwege complexe
somatische problemen of een lichamelijke handicap.

¢ U voldoet aan de voorwaarden van de hardheidsclausule*.

*Toelichting hardheidsclausule

Bent u vanwege een langdurige ziekte of aandoening voor langere tijd aangewezen op vervoer? Dan
krijgt u mogelijk vanuit de hardheidsclausule een machtiging voor ziekenvervoer krijgen. Voornamelijk
bij poliklinische dagbehandeling speelt deze mogelijkheid.

De hardheidsclausule wordt op twee manieren berekend:

e Met een cijfermatige berekening (formule), waarin wordt gekeken naar de duur van de
behandeling, frequentie per week en reisafstand. De formule die wordt toegepast: (aantal
maanden) x (aantal keren p/week) x (aantal weken p/maand) x (aantal km enkele reis) x 0,25 (=
wegingsfactor). Is de uitkomst gelijk aan of groter dan 250, dan kunt u op basis van de
hardheidsclausule aanspraak maken op ziekenvervoer. Voorbeeld: U woont 20 km van De
Hoogstraat vandaan. U volgt zes weken lang, twee dagen in de week dagbehandeling. De
formule wordt dan: 1,5 maand X 2 keer per week X 4 weken/maand X 20 X 0,25 = 60. U komt in
dit voorbeeld niet in aanmerking voor vergoeding.

e Als u wordt behandeld voor een langdurige ziekte of aandoening en per 12 maanden meer dan
1000 km reist (enkele reis).
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Procedure van aanvragen

In alle gevallen wordt vervoer alleen bekostigd wanneer er vooraf toestemming is van de
zorgverzekeraar. Diverse zorgverzekeraars hebben hun eigen procedure voor het aanvragen van
ziekenvervoer. Op de website van uw zorgverzekeraar vindt u hoe u een aanvraag kunt doen en
wat de termijn van afhandeling is.

Let op: Soms wordt aangegeven dat de maatschappelijk werker of behandelend arts het
aanvraagformulier voor ziekenvervoer (deels) moet invullen of een motivatiebrief moet
schrijven. U kunt zich dan wenden tot de maatschappelijk werker van het behandelteam.

Wanneer een machtiging wordt afgegeven ontvangt u daarover per post of via het zorgportaal van
de zorgverzekeraar bericht. In het besluit staat vermeld voor welke periode de machtiging wordt
afgegeven en welke gecontracteerde vervoerder u kunt bellen voor het boeken van een taxirit.
Wanneer u kiest voor een niet gecontracteerde vervoerder adviseren wij contact te leggen met uw
zorgverzekeraar betreffende de vergoeding.

U kunt een aanvraag ziekenverver ook indienden voor een kilomtervergoeding of kosten voor OV.
Alle criteria en aanvraagprocedures zijn hetzelfde. U kunt na een verkregen machtiging de gereden
kilometers, gemaakt met eigen vervoer, achteraf declareren. Hoe u kunt declareren, vindt u op de
website van uw zorgverzekeraar.

Eigen bijdrage/eigen risico

Er is een wettelijke eigen bijdrage per kalenderjaar voor het ziekenvervoer. In 2025 is deze €126,00.
De overige kosten worden vergoed, alleen vallen die wel onder het eigen risico. Het verplichte
eigen risico is in 2025 €385,00.

Parkeerkosten
Parkeerkosten worden niet vergoed vanuit de zorgverzekering.

Ambulance

Ambulancevervoer wordt vanuit het ziekenhuis of vanuit De Hoogstraat door de behandelend arts
aangevraagd. De basisverzekering vergoed tot maximaal 200 kilometer enkele reis. Dit vervoer telt
mee voor uw eigen risico.

Zorgkosten Belastingdienst

Kosten voor ziekenvervoer zijn aftrekbaar voor zover ze voor uw eigen rekening komen. Het gaat
om alle vervoerskosten die u maakt in het kader van behandeling op voorschrift van een arts of
specialist. De eigen bijdrage is niet aftrekbaar.

U kunt een vast bedrag van 23 cent per kilometer aftrekken de inkomstenbelasting. Als u minder
dan honderd meter kunt lopen, mag u een vast bedrag van 925 euro aftrekken. Meer informatie
vindt u op www.belastingdienst.nl.

Vragen
Heeft u vragen over de aanvraag van ziekenvervoer na het lezen van de flyer? Dan kunt u terecht
bij de maatschappelijk werker van het behandelteam.
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